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RESUMO

Este artigo apresenta uma proposta de aplicação do pensamento enxuto
dentro da cadeia de suprimentos de uma empresa de moagem de trigo,
onde o foco foi na identificação e redução de desperdícios através do
mapeamento do fluxo de valor. O principal objetivo deste trabalho é
propor, através de um estudo de caso, uma abordagem enxuta para a
cadeia de suprimentos desde o recebimento de matéria-prima até a
expedição dos produtos acabados. Inicialmente foi feita uma revisão
bibliográfica acerca do pensamento enxuto, bem como as principais
ferramentas e metodologias empregadas. Em seguida foi realizada uma
pesquisa de campo em uma empresa de moagem de trigo onde foram
analisadas a rotina e os métodos de produção e expedição. Foram
coletados todos os dados pertinentes para a elaboração dos mapas de
fluxo de valor através de observação, aferição, entrevistas e análise de
relatórios. A partir deste estudo foi entendido que a redução de
desperdícios é um fator importante para o aumento da margem de lucro
de uma empresa, bem como para elevar a qualidade dos processos e, por
conseguinte do produto acabado. Este trabalho comprova que é possível
abordar de maneira enxuta a cadeia de suprimentos de uma empresa de
moagem de trigo.
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