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RESUMO

Enquanto vantagem competitiva, as empresas estão investindo na
manutenção de máquinas e equipamentos, por ser um fator importante
para uma indústria, uma vez que, realizada adequadamente, pode evitar
quebras e paralisação nas linhas de produção. O objetivo da pesquisa foi
avaliar como a manutenção preventiva e corretiva se relaciona com os
indicadores de manutenção. O estudo foi realizado numa locadora de
máquinas e equipamentos para cozinhas industriais por meio de
investigação, utilizando o método dedutivo e descritivo. Quanto à
abordagem, utilizou-se o método qualitativo-quantitativo, na avaliação de
resultados. Os procedimentos técnicos utilizados foram: documental, ex-
post-facto e estudo de caso. Foram avaliados os 03 equipamentos com
quantitativo crítico de manutenção corretiva e preventiva e calculado os
indicadores de manutenção MTBF (Tempo Médio Entre Falhas) e MTTR
(Tempo Médio de Reparo). Concluiu-se que os dados quantitativos e
qualitativos obtidos auxiliaram as atividades de manutenção, prazos de
execução, programação das ações do setor de compras de material para
manutenção preventiva, além de reduzir o tempo de equipamento e linha
de produção parados.
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