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RESUMO

O plano de negécio é uma importante ferramenta utilizada para minimizar
possiveis erros ainda na fase de modelagem do planejamento, e também
para verificar se o negdcio é viavel. O presente trabalho tem como
objetivo analisar a viabilidade da implantacao de uma empresa de
consultoria em marketing na regiao do COREDE Médio Alto Uruguai do
Estado do Rio Grande do Sul. Para a fundamentacéao tedrica utilizou-se de
temas relacionados ao plano de negdcio, modelagem de negdcios,
tipologias de empresas de consultoria de marketing e a prépria histéria e
evolucao do marketing e seus conceitos. Em relacao ao desenvolvimento
do estudo o método de pesquisa quanto a natureza é aplicada, em
relacao aos objetivos classifica-se descritiva e exploratéria e com uma
abordagem qualitativa e quantitativa. Jd em relacdao aos procedimentos
técnicos, para levantamento de dados secunddrios utilizou-se de pesquisa
bibliografica e de informacbdes econ6mico-financeiras e mercadoldgicas
acerca do objeto do estudo. E para levantamento de dados primarios,
realizou a pesquisa de campo através de aplicacdo de questionario com a
amostragem nao-probabilistica, por conveniéncia dos pesquisadores com
83 empresas localizadas em sete municipios da regido ja descrita acima.
Utilizou-se da plataforma do SEBRAE denominada PNBOX para a
construcao do plano de negdécio. Em relacdo aos resultados, conclui-se
que o presente estudo atingiu todos os objetivos esperados e a abertura
da empresa de consultoria de marketing na regido da COREDE do Médio
Alto Uruguai do Estado do Rio Grande do Sul mostra-se vidvel uma vez
gue os empreendedores irdo obter retorno do investimento num periodo
de 6 meses, com uma lucratividade de aproximadamente de 18% e
rentabilidade de 219% ao ano. Observa-se que 0s principais custos estao
relacionados a prépria mao-de-obra do consultor, contabilizadas em
horas, gastos com vendas e impostos, gerando uma Margem de
Contribuicao de 49,31%, e despesas fixas relacionadas ao aluguel do
escritério e comunicacdo. Considerando a projecdo de crescimento da
empresa nos primeiros 12 meses, que é 5% ao més, obtivemos receita
total com vendas de R$ 254.674,03 anual. Com custos varidveis de R$
129.087,91; com margem de contribuicao de R$ 125.586,12; custos fixos
gerando em torno de R$78.013,98; gerando por fim um resultado
operacional de R$ 47.572,16 no primeiro ano. Na andlise do macro
ambiente, bem como os dados da pesquisa de mercado para validar os
dado financeiros que foram apresentados acima, constatou-se que o
mercado de consultoria estd aquecido, na pesquisa de campo, quando
guestionado aos respondentes quais as areas que mais necessita de
auxilio profissional externo para melhor performance, as 4areas
mencionadas foram marketing, estratégico, financeiro e gestdao de
pessoas, sendo que a area do marketing obteve mais de 50% das
respostas. J& em relacao aos fatores que seriam importantes no momento
da contratacdo de um consultor, o empresario leva e consideracdo a
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experiéncia do consultor e também as indicacbes de amigos e
empresarios conhecidos que j& foram auxiliados por uma consultoria. E
por fim, os empresarios estariam dispostos a investir na faixa de R$
500,00 a R$ 750,00 reais mensais.
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